1.

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY A RAD SLUZEB INTERNEXT 2000
PRO PROVOZ V BEZDRATOVE SiTI A ETHERNET SITI

Predmét VSeobecnych podminek

1.1

Tyto Vseobecné podminky stanovuji podminky, na zakladé kterych bude
spolenost INTERNEXT 2000, s.r.o. (dale jen Poskytovatel) poskytovat
Utastnikovi sluzby elektronickych komunikaci podle zékona & 127/2005 Sb.
v souladu s osvédéenim CTU ¢&. 341 pod &. 195309/2005-638. Pro piistup
ke sluzbam, které to vyzaduji, obdrzi Ulastnik od Poskytovatele piidéleny
unikatni pfistupové kody a hesla.

Prava a povinnosti U¢astnika
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Ucastnikem je kazda fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd splni podminky
stanovené piisluSnymi pravnimi pfedpisy a témito VSeobecnymi podminkami a
se kterou byla uzaviena Smlouva o pevném piipojeni ksiti Internet nebo
Smlouva o poskytovani telekomunikac¢nich sluzeb (dale jen Smlouva).

Ucastnik je opravnén pristupovat ksiti Internet prostfednictvim vlastniho
programu (prohlize¢, browser), za podminek uvedenych ve Smlouvé, téchto
Vseobecnych podminkach a ostatnich pisemnych oznamenich, ktera budou
Ucastnikovi k dispozici.

Ucastnik ma piistup ke viem informacim obsaZenych v aplikacich a sluzbéch sit&
Internet bez technickych omezeni ze strany Poskytovatele. Poskytovatel mize
v systému sluzeb vyclenit nékteré oblasti pro pifjem a ukladani informaci
ziskanych od tfetich osob nebo pro nevefejné informace, ¢i zahajit dalsi
specifické aktivity, urSené pouze pro omezeny pocet Ucastnikii (uzavieni
uzivatelska skupina), a to v terminech, hodinach a tarifnich sazbach
odsouhlasenych touto uzavienou uzivatelskou skupinou s Poskytovatelem.
Utastnik bere na védomi, Ze stejnym zptisobem mohou n&které sluzby Internetu
vyclenit a znepiistupnit i jini poskytovatelé nebo tieti strany.

Ucastnik je opravnén predkladat navrhy, pripominky, reklamace a Zadosti
Poskytovateli. Vyfizovani reklamaci se ¥idi platnym Reklamaénim fadem.
Utastnik se zavazuje fadné platit ceny za sjednané sluzby v souladu s platnymi
Ceniky Poskytovatele.

Ukastnik je koncovym uZivatelem, a je proto opravnén uZivat sjednanou sluzbu
pouze pro sebe, neni opravnén ji dale poskytovat tfetim osobam bez piedchoziho
pisemného souhlasu Poskytovatele.

Utastnik je povinen pii vyuzivani sluZeb dodrzovat obecnd zévazné pravni
predpisy Ceské republiky a jednat v souladu s dobrymi mravy, zejména nesmi
porusovat zakonem chranéna prava a zajmy Poskytovatele a tretich osob.
Utastnik nesmi vyuZivat Internetu k obt&Zovéni tfetich stran, zejména
opakovanym rozesilanim nevyzadanych elektronickych zprav (spam), ¢i jinych
dat. Zejména je zakazano vyuzivani Internetu jako prostfedku k pronikani do
ciziho poéitaového systému chranéného proti piistupu neopravnénych osob nebo
sluzeb uzaviené uzivatelské skupiny bez opravnéni, ¢i vyvijeni ziejmych aktivit
vedoucich ke snaze do t&chto systémi vniknout, a to za jakymkoliv ucelem.
Utastnik je povinen v nejvyssi rozumné mozné mife zajistit, aby jeho systém
nemohl byt zneuzit k tomuto obtéZovani (a to zejména UCinnou antivirovou
ochranou a bezpe¢nostnimi mechanismy obecné oznacovanymi jako firewall). Za
piipadn& zneuziti svého systému odpovida Ugastnik v plném rozsahu.

Ucastnik nesmi postupovat tietim osobam udaje (jména G&td a hesla) pro
ptipojeni k siti Internet a hesla pro komunikaci s Poskytovatelem. Je povinen
udinit v8echna rozumné pozadovatelna opatieni k zachovani hesel ¢&i jinych
citlivych informaci v tajnosti. V piipadé ztraty, odcizeni nebo jiného naruSeni
prava uZiti tohoto hesla je Ugastnik povinen sdélit toto neprodleng Poskytovateli,
pii¢emz je odpovédny za kazdé uziti sluzeb Internetu az do okamziku pfijeti
oznameni této skutecnosti Poskytovatelem.

Ugastnik smi pii uzivani sluzeb Poskytovatele pouzivat pouze zafizeni, ktera
nenaruduji provoz jeho sluzeb a zakonem chranéna prava tietich stran (napfi.
homologace zafizeni pfipojenych k zafizeni pro bezdratovy pfenos dat).

Ucastnik se zavazuje predklidat na zékladd Zadosti Poskytovatele takové
pfijatelné informace, které umozinuji spolehlivé ohodnotit jeho duvéryhodnost a
solventnost a schopnost Ugastnika plnit zdvazky vyplyvajici ze Smlouvy (napf.
obcansky prikaz, pas, vypis zobchodniho rejstiiku, registraci platce dph,
bankovni spojent).

Utastnik je povinen neprodlend pisemné informovat Poskytovatele na adrese
obchodniho odd&leni o viech zménach identifikadnich udaji Ucastnika
uvedenych ve Smlouvé, a to zejména jména a piijmeni nebo obchodniho jména,
bydlist¢ nebo sidla, pravni formy organizace, bankovniho spojeni, telefonnich
gisel, IC, DIC, a to nejpozdéji do deseti pracovnich dnti ode dne, kdy takova
zmeéna nastala.

Ucastnik je povinen pritb&Zné sledovat novelizace téchto Vieobecnych podminek
na www strankach Poskytovatele (www.inext.cz) v souladu s body 10.1 a 12.6.

Prava a povinnosti Poskytovatele
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Poskytovatel se zavazuje udrzovat svou sit’' v fadném technickém stavu.
Poskytovatel se zavazuje provadét bézné opravy tak, aby zavady na zafizeni sité
Poskytovatele byly odstranény v nejkratsim mozném terminu od prvniho zjisténi
nebo ohlaseni jejich vzniku. V piipadé, ze se jedna o zavadu na systému
smluvniho dodavatele Poskytovatele, vyvine Poskytovatel ptimétené usili
k informovani tohoto dodavatele o problému, a piipadnou soudinnost vedouci
k jeho odstranéni v nejbliz§im mozném terminu.

Poskytovatel se zavazuje predat Utastnikovi &i jeho zéstupci veskeré informace o
pristupovych kédech a IP adresich pro zafizeni Ucastnika v souladu
s podminkami Smlouvy. Ugastnik miize tuto informaci rovn&Z prevzit telefonicky
od obchodniho oddéleni Poskytovatele na zakladé pouziti osobniho hesla
Ugastnika.

Poskytovatel je opravnén Zidat Ulastnika, se kterym je uzaviena Smlouva, o
zaplaceni cen podle platného Ceniku sluzeb a zafizeni nebo, kde je to vhodné,
7adat Utastnika o slozeni zélohy na sjednané sluzby a objednané zafizeni a
Ugastnik je povinen tyto zaplatit.

Poskytovatel je opravnén omezit nebo zastavit poskytovani sluzeb na dobu
nezbytné€ nutnou na Gdrzbu a opravy ¢asti své sité.

Poskytovatel je opravnén v souladu se zakonem ¢.256/1992 Sb. ovéfit informace
a podklady predané Utastnikem k osvédéeni jeho diivéryhodnosti, solventnosti a
schopnosti plnit své zavazky.

4.

3.7

Poskytovatel je opravnén zménit ptistupové kody (piihlaovaci jméno a heslo) a
IP adresy koncovych zafizeni Uastnika z naléhavého technického divodu i bez
souhlasu Utastnika, a to za predpokladu, Ze toto opatieni je nutné k fadnému
poskytovani sluzeb.

Ceny sluzeb
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Platny Cenik sluzeb a zafizeni obsahuje ceny vSech datovych telekomunikaé¢nich
sluzeb a zafizeni, které piislusi k pevnému pfipojeni k siti Internet véetné
podminek, za nichz se ceny uplatiuji. Tento Cenik je k dispozici na vsech
pobockach a autorizovanych prodejnich mistech Poskytovatele a u jeho
obchodnich zastupct.

Cenu za sluzby a podminky za nichZ se uplatiiuje je mozné sjednat i individualng,
na zaklad¢ pfimého svoleni odpovédného pracovnika obchodniho oddéleni
Poskytovatele. Tato individualni dohoda o cené za poskytované sluzby pak musi
byt vyznacena ve Smlouveé.

O zménach Ceniku, véetné podminek, za nichz se ceny uplatiuji, informuje
Poskytovatel bezplatné viechny Ugastniky, kterych se tato zména dotyka. Za
splnéni této informacni povinnosti ze strany Poskytovatele je povaZovano i

Platebni podminky

5.1

52

53

5.4

55

5.6

5.7

5.8

59

5.1
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Utastnik hradi sluzby Poskytovatele a cenu zafizeni na zakladé zaslaného
fadného danového dokladu (dale jen faktury), ktery je bézné splatny do 10 dnui od
jeho vystaveni. Doba splatnosti muze byt ve vyjime¢nych ptipadech stanovena na
delsi dobu, toto ujednani musi byt u¢inéno pisemné. Datem splatnosti se rozumi
datum pfipsani Castky na wcet Poskytovatele. Faktury jsou Poskytovatelem
zasilany Utastnikovi obyGejnou poStou na jeho adresu uvedenou v zéhlavi
smlouvy. V pochybnostech se ma zato, 7e faktura byla Ugastnikovi doruGena
tietiho dne po jejim odeslani - ptipadné tvrzeni o nedorudeni faktury nezbavuje
Ugastnika povinnosti uhradit Poskytovateli cenu za sluzbu.

Ceny za poskytované sluzby se zaCinaji uétovat od okamziku jejich aktivace ze
strany Poskytovatele (pfevazné zprovoznénim piipojného bodu sluzby u
Utastnika nebo aktivaci sluzby na prostiedcich Poskytovatele) - neni pfitom
rozhodné, zdali (a zjakého duivodu) Ugastnik sluzbu vyuziva ¢i nikoliv,
rozhodujici je pfitom rozsah a cena sjednanych sluzeb. Obdobi, za které jsou
sluzby uctovany, musi byt na faktuie vyznaceno.

V ptipadé sluzeb se sledovanim spotieby ¢asu nebo objemu pienesenych dat je
zi¢tovacim obdobim vzdy jeden kalendaini mésic. Po skonceni zh(¢tovaciho
obdobi vystavi Poskytovatel fakturu, obsahujici udaje o zpoplatnéné spotiebé
sluzeb Poskytovatele. V ptipadé sluzeb s pevnou cenou je sluzba povazovana za
poskytnutou prvniho dne obdobi a dafiovy doklad je vystaven se zdanitelnym
plnénim prvniho dne obdobi.

Utastnik nemé pravo na vraceni odpovidajici ¢asti predplatného za nevyuzité
sluzby, pokud Smlouvu sam vypovi pied uplynutim piedplacené doby a pokud
k vypovédi nedoslo z diivodu poruseni Smlouvy ze strany Poskytovatele. Stejny
dasledek ma i zruSeni Smlouvy ze strany Poskytovatele v pfipadé uvedeném
v ¢lanku 8.4.2 Vieobecnych podminek.

V pripadé, ze Utastnik nezaplati fadng a v terminu splatnosti podle &lanku 5.1
Vseobecnych podminek fakturu za sluzby, je Poskytovatel opravnén okamzité
omezit nebo uplné zablokovat poskytovani sluzeb. Ujednani 5.6 VSeobecnych
podminek plati i v tomto piipadé.

Narok Poskytovatele na thradu cen za sjednané sluzby, zafizeni a cen za
periodické platby neni dotéen omezenim nebo pferusenim sluZzeb zablokovanim
dle Vseobecnych podminek.

Poskytovatel je opravnén zablokovat poskytovani sluzeb Utastnikovi ihned poté,
co zjisti, ze dopisy, vyuctovani sluzeb, upominky a jina korespondence zaslané
Poskytovatelem na posledné zndmou adresu Uastnika vedenou v evidenci
Poskytovatele se nepodafilo Utastnikovi doru¢it. Ujednani ¢lanku 5.6
Vseobecnych podminek plati i v tomto piipadé.

Pokud Ucastnik zaplati viechny dluzné Gastky a vypovédni lhita stanovena
Poskytovatelem podle ¢lanku 8.4.1 Vseobecnych podminek dosud neuplynula,
Poskytovatel provede aktivaci sluzeb. Zarovein je Poskytovatel opravnén
pozadovat thradu aktiva¢niho poplatku dle platného Ceniku.

Vypovézeni Smlouvy se nedotyka prav Poskytovatele na zaplaceni dluznych
castek za ceny sjednanych sluzeb ¢i zafizeni a periodickych cen ani naroku
Poskytovatele na zaplaceni smluvnich pokut a ndhrady $kody v plné vysi
Ucastnikem.

Vypovézenim Smlouvy uzaviené na dobu urCitou nejsou dotéeny naroky
Poskytovatele na twhradu zbyvajicich ¢asti mési¢niho pausalu splatného
Ucastnikem do konce piivodng sjednaného terminu trvani Utastnické Smlouvy.
V piipadé poruseni smluvni povinnosti Ugastnika zaplatit ¥adn& a ve stanoveném
terminu cenu poskytovanych sluzeb je Poskytovatel opravnén uctovat pocinaje
dnem prodleni az do dne uhrady celé dluzné ¢astky smluvni turok z prodleni ve
vysi 0,1% zdluzné Castky za kazdy den prodleni, az do uplného zaplaceni.
Smluvni trok zprodleni je UGastnik povinen zaplatit ve Ihiité stanovené
Poskytovatelem, uvedené v jeho vyudtovani . Ucastnik se zaplacenim smluvniho
uroku z prodleni nezprostuje povinnosti uhradit dluzné ¢astky a naklady spojené
s upominkou. Pravo Poskytovatele domahat se nahrady Skody zaplacenim
smluvniho troku z prodleni neni dotfeno. Okolnosti vylucujici odpovédnost
nemaji vliv na povinnost platit smluvni urok z prodleni.

V piipadé poruseni smluvni povinnosti Utastnika informovat pisemns
Poskytovatele o vSech zménach identifikadnich tdaji Ugastnika podle ¢lanku
2.12 Vseobecnych podminek je Poskytovatel opravnén uétovat smluvni pokutu
az do vySe 500,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni smluvni povinnosti, a to i
opakovang. Smluvni pokutu je Uastnik povinen zaplatit ve lhitd stanovené
Poskytovatelem uvedené na faktuie. Utastnik se zaplacenim smluvni pokuty
nezpro§t'uje povinnosti splnit informacni zavazek podle ¢lanku 2.12 téchto
Vseobecnych podminek.

V piipadé odstoupeni od Smlouvy ze strany Uastnika jeité pred terminem
instalace objednanych zafizeni a sluZeb zavazuje se Ucastnik uhradit
Poskytovateli smluvni storno poplatek ve vysi 20% z ceny smluvné objednaného
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zatizeni a ceny sluZeb, které by byly uétovany za prvni cely mésic poskytovani
sluzby.

Zmény Smlouvy o pevném pripojeni k Internetu

Ukastnik je opravnén poadovat zménu Smlouvy ve smyslu zmény &i doplnéni
typu sluzeb poskytovanych na zakladé této Smlouvy Utastnikovi. Provedeni
zmény je mozné nejdiive k prvnimu dni nasledujiciho mésice po doruceni zadosti
o zménu Poskytovateli, pokud nebylo Ugastnikem pii zmén& pozadovano jeji
provedeni v pozdé€jsim terminu nez k prvnimu dni nasledujiciho mésice po
doruceni zadosti o zménu Poskytovateli. Poskytovatel ma pravo po vzajemné
dohodg s Utastnikem provést zménu i v dfiv&jsim terminu. Poskytovatel viak
nema povinnost zménu akceptovat diive, nez ubéhne standardni vypovédni lhita
dle aktualné platného znéni Smlouvy, pfipadné viibec, pokud pozadovana zména
neni proveditelnda nebo odporuje aktualné platnym obchodnim podminkam.
Pokud se jedna o omezeni rozsahu poskytovanych sluzeb na zadost Ugastnika,
podléha takova zména smlouvy vzdy rezimu vypovédni doby dle bodu 8.2.

Pokud je Smlouva uzaviena na dobu ur¢itou, ma Poskytovatel pravo odmitnout
provedeni poZadované zmény do doby vyprieni této doby a pozadovat plnéni
Smlouvy v pivodnim rozsahu.

V piipadé aktivace dalSich sluzeb doba zpoplatnéni sluzby bézi od doby jeji
aktivace Poskytovatelem.

Zménu je mozné pozadovat na pisemné zadosti obsahujici zakladni udaje o
Ukastnikovi a popis pozadovanych zmén a jeho zaslanim na adresu obchodniho
oddéleni Poskytovatele.

Informace o U¢astnicich a evidence idaju

Poskytovatel je opravnén vytvaret a udrzovat provozni elektronicky registr (angl.
log) o n&kterych sluzbach. Utastnik souhlasi, Ze v pipadé nutnosti feseni
vzniklych nesrovnalosti, tvoii tento registr dokladovou ¢&ast, informujici o
uskute¢nénych operacich Ugastnika v siti Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen udrZovat informace o pfenesenych objemech dat (nikoliv
o jejich obsahu, uréeni atd.) Uastnikem pokud je Smlouvou sjednéna sluzba,
jejiz cena je od objemu téchto pienesenych dat odvozena. Utastnik je opravnén
pozadat Poskytovatele o poskytnuti téchto informaci, Poskytovatel je povinen
tyto informace Utastnikovi poskytnout.

Poskytovatel miize viechny podstatné informace tykajici se Uastniki, které
ulozil jako elektronicka data nebo jinak, nebo obdrzel k ulozeni, uzivat v souladu
s pravnim adem CR k Géeliim provozovani svych sluzeb. Poskytovatel bude
zajisfovat patii¢nou ochranu informaci o Ugastnikovi pred neopravnénym uzitim
tietimi stranami. Poskytovatel nezpfistupni tyto informace tietim osobam
s vyjimkou pfipadi stanovenych nebo pozadovanych zdkonem, nebo informaci
schvélenych Ugastnikem. Jedinou informaci, kterd nepodléha této ochrané je fakt,
Ze strany spolu uzaviely Smlouvu.

Osobni data Utastnika jsou uchovavéna a je s nimi nakladéno v souladu se viemi
zakonnymi ustanovenimi vztahujicimi se na spravu a nakladani s osobnimi udaji
dle zak. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich tidajt.

Platnost a i¢innost Smlouvy o pripojeni k Internetu

Smlouva o pevném piipojeni k Internetu nabyva platnosti a u¢innosti dnem, kdy
je podepsana Utastnikem a odpovédnym pracovnikem Poskytovatele, pripadng
jeho povérenym obchodnim zastupcem s plnou moci k podpisu této Smlouvy za
Poskytovatele, pokud neni na Smlouvé vyslovné uvedeno jinak. Smlouva se
uzavira na dobu sjednanou smluvnimi stranami.

Uastnik mtze vypovédét Smlouvu, a to vzdy pisemng, v nasledujicich

ptipadech:

8.2.1 Bez udani divodu ve 3 mési¢ni vypovédni lhuté, ktera zacne bézet od
prvniho dne nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi Poskytovateli.
Toto ustanoveni se nepouzije pokud byla Smlouva uzaviena na dobu
urcitou nebo byl k pfenosu dat sjednan pronajem datové trasy zafizenim
Poskytovatele.

8.2.2 Bez udani divodu v 9 mésiéni vypovédni lhuté, ktera zacne bézet od
prvniho dne nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi Poskytovateli.
Toto ustanoveni se pouzije pouze v piipad€, ze byl Smlouvou sjednan
pronajem datové trasy zafizenim Poskytovatele.

8.2.3 Béhem 30 kalendainich dni od ozndmeni zmény Ceniku sluzeb
znamenajici zvySeni ceny za smluvné poskytované sluzby Ulastnikovi.
Vypovédni lhita je pak 15 kalendainich dnt a zafind bézet dnem
doru¢enim vypovédi Ugastnika Poskytovateli.

8.24 Bé¢hem 30 kalendainich dni od oznameni zmény téchto VSeobecnych
podminek, a to pouze v piipadé, Zze provedena zména téchto podminek
vyraznym zplisobem nebo zasadné méni Smluvni vztah mezi Ucastnikem
a Poskytovatelem v neprospéch Utastnika (napf. prodlouZeni vypovédni
lhity). Vypovédni lhita je pak 15 kalendainich dnl a zacina bézet dnem
dorutenim vypovédi Utastnika Poskytovateli. Ve vypovédi musi byt
uveden jeji duvod.

Vypovédi Smlouvy i nadale trva zavazek ucastnika uhradit Poskytovateli fadné

veskeré dluzné ¢astky.

Poskytovatel je opravnén vypovédét Smlouvu pisemnou vypovédi formou

doporueného dopisu na posledni znimou adresu Ucastnika v nasledujicich

piipadech:

8.4.1 Bez vypovédni lhiity s G&innosti dorutenim, jestlize se Ugastnik dostane
do prodleni s tthradou ceny poskytovanych sluzeb ve smyslu ¢lanku 5.1
Vseobecnych podminek a Utastnik takovou zdvadu ve lhité stanovené
Poskytovatelem neodstrani.

8.4.2 Bez vypovédni lhiity s G¢innosti dorucenim, jestlize Poskytovatel zjisti,
7e Utastnik porusuje Smlouvu a Vieobecné podminky jingm zptsobem,
ackoliv byl Poskytovatelem upozornén na povinnost odstranit zavadny
stav a tento neodstranil.

8.4.3 Bez udani divodi s vypovédni lhitou 3 mésice. Vypovédni lhita zacina
bézet dnem doruceni pisemné vypovédi Ugastnikovi.

8.4.4 Vpochybnostech se ma za to, ze jakakoliv pisemnost ze strany
Poskytovatele byla Utastniku dorucena tieti den od jejiho odeslani.
Nevyzvedne-li si Utastnik zasilku, povazuje se listina za doru¢enou, i
kdyz se Utastnik o tomto nedozvédal.

Pokud je mezi stranami uzaviena smlouva na dobu ur¢itou, prodluzuje se po

uplynuti sjednané doby smluvni vztah o stejné ¢asové obdobi (prolongace), neni-
li jednim z ucastnikd ve lhité 1 mésice pred jeho uplynutim vici druhé strané
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9.

10.

11.

12.

pisemné projevena vuile, smluvni vztah k danému terminu skute¢né ukongit
(projev vile musi byt ve Ihit¢ doru¢en druhému ucastniku smlouvy). Ucastnik
svym podpisem na Smlouvé vyslovné potvrzuje, Ze s timto ujednanim souhlasi.

Odpovédnost za Skody a nahrada §kody

9.1

9.2

9.3

Poskytovatel odpovida pouze za $kodu, ktera vznikla porusenim povinnosti
vyplyvajici z téchto VSeobecnych podminek, pokud k takovému poruseni doslo
umyslnym jednanim Poskytovatele.

V ptipadé neposkytnuti sluzeb v ramci sit¢ Poskytovatele a v ramci Smlouvy je
odpovédnost Poskytovatele vici zakaznikovi omezena na povinnost urychlené
odstranit zavadu a vratit neopravnéné uctované a zaplacené ¢astky.

Poskytovatel zejména neodpovida za :

9.3.1  Skody vzniklé v souvislosti s pouzivanim sluzeb pienosu dat s naslednou
virovou a jinou nikazou pogitatt Ugastnika.

932 Skody vzniklé jako diisledek poruchy nebo zévady, v disledku opravy
nebo udrzby sité Poskytovatele nebo zafizeni v majetku ¢&i uZivani
Utastnika zajistujici prenos dat.

9.3.3  Jakékoli poruchy, vypadky, zpozdéni a ztraty dat mimo samotny systém
Poskytovatele.

9.3.4 Usly zisk.

9.3.5 Rychlost pfenosu dat mimo systém Poskytovatele.

9.3.6 Skody vniklé omezenim nebo zastavenim sluzeb z diivodu v&asného

neplaceni, dle bodu 5.1 téchto Vseobecnych podminek.

Zména Vseobecnych podminek a jejich platnost

10.1

Poskytovatel je opravnén Vseobecné podminky novelizovat pod podminkou
oznameni Utastnikovi, v souladu s&l. 12.6 t&chto Vieobecnych podminek.
Pokud Utastnik se zménou vyslovn& nesouhlasi, postupuje se podle &lanku 8.2.4
Vseobecnych podminek. Po uplynuti 30 kalendainich dnli od zvefejnéni se stava
aktualizované znéni VSeobecnych podminek zavazné pro uzavieny smluvni vztah
jako zména jeho ptivodné sjednanych podminek s ucinnosti ode dne U¢innosti
uvedeného v piislusné novelizaci VSeobecnych podminek.

Tyto Vseobecné podminky jsou platné po dobu platnosti Smlouvy a jsou
nedilnou soucasti této Smlouvy. Ukonceni platnosti Smlouvy se nedotyka
ustanoveni VSeobecnych podminek, které pretrvavaji az do uplného vyfizeni
vSech naroki ze smluvnich vztahi vyplyvajicich.

Rozhodné pravo a pFislu§nost soudit

11.1

11.2

11.3

Tyto VSeobecné podminky a Smlouva uzaviena na jejich zakladé a prava stran
podle této Smlouvy se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Piislusnost soudu se fidi zakonem ¢&. 99/1963 Sb., v platném znéni — obZansky
soudni fad.

Pravni vztahy vzniklé Smlouvou na zdkladé Vseobecnych podminek, jez zde
nejsou vyslovné uvedeny, se fidi zakonem ¢&. 513/1991 Sb., v platném znéni —
obchodni zakonik.

Ustanoveni spole¢na a zavérecna

12.1
12.2

12.3
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Ceské znéni Veobecnych podminek je znénim zédvaznym.

Zmény a doplnéni Vseobecnych podminek budou zahrnuty ve vydani novych
Vseobecnych podminek, které dnem vydani rusi platnost Vseobecnych podminek
predchazejicich.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou tyto VSeobecné podminky a Cenik sluzeb a
zafizeni

Do platnych VSeobecnych podminek 1ze nahlizet na viech prodejnich mistech
Poskytovatele a na pozadani Poskytovatel poskytne jejich kopii zadateli pred
podepsanim Smlouvy. Aktudlni znéni podminek je zaroven volné pfistupné na
WWW strankach Poskytovatele (www.inext.cz - sekce Cenik). Soucasti Smlouvy
je i potvrzeni Ugastnika, 7¢ byl se Vieobecnymi podminkami seznamen a
souhlasi s nimi.

V piipadé, Ze jedno nebo vice ustanoveni téchto Vseobecnych podminek bude
povazovano za nezakonné, neplatné nebo nevynutitelné, takova nezakonnost,
neplatnost nebo nevynutitelnost se nebude dotykat ostatnich ustanoveni téchto
Vseobecnych podminek, ktera budou vykladana tak, jako by tato nezakonna,
neplatna nebo nevynutitelna ustanoveni neexistovala. Strany souhlasi, ze veskera
nezakonnd, neplatnd nebo nevynutitelnd ustanoveni budou nahrazena
ustanovenimi zakonnymi, platnymi a vynutitelnymi, ktera se nejvice blizi smyslu
a icelu téchto VSeobecnych podminek.

Pokud v téchto VSeobecnych podminkich nebylo ustanoveno jinak, plati, ze
Utastnikovi byly ozndmeny zmény sluzeb, zmény Ceniku sluzeb a zmény téchto
Vseobecnych podminek uplynutim lhity 30 dnd od odeslani téchto zmén
Ugastnikovi el. postou nebo jejich zvefejnéni na WWW strankach Poskytovatele
(Www.inext.cz).

Vseobecné podminky nabyvaji platnosti a Gi¢innosti dne 1.listopadu 2004.

Kontaktni adresa obchodniho oddéleni:
INTERNEXT 2000, s.r.o0.

obchodni oddéleni

Palackého 166, 755 01 Vsetin

fax: +420 571 411 734

e-mail: sales@inext.cz

Podpis ucastnika
(opravnéného zastupce + razitko)



